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Coordonator de comunicare cu spectatorii LOS — SPEC Green Projects

Informatii privind functia

Proiectul: Experienta spectatorilor si relatiile cu spectatorii
Denumirea functiei: Coordonator de comunicare cu spectatorii
Nivelul ierarhic: Coordonator

Norma intreaga / fractie de norma (%): 100%

Data inceperii: 01/02/2020

Data incheierii: 14/07/2020

Misiunea proiectului

Misiunea proiectului Experienta spectatorilor si relatiile cu spectatorii (SPEC) este aceea de a crea o
experientd de neuitat a turneului pentru toti spectatorii UEFA EURO 2020 si a le asigura un parcurs
fara probleme spectatorilor prin conectarea tuturor punctelor de servicii §i stimularea prestarii unor
servicii de nivel superior. Coordonatorul de comunicare cu spectatorii LOS va sustine dezvoltarea si
implementarea strategiei de comunicare cu spectatorii a UEFA EURO 2020. UEFA va avea o abordare
foarte modernad in ceea ce priveste comunicarea cu spectatorii la EURO 2020, iar responsabilitatea
optimizarii transmiterii continutului prin canalele UEFA in orasul gazda va reveni coordonatorului de
comunicare cu spectatorii LOS.

Acesta este un rol operational si cautam o persoana cu experientd, care sa sustind un program de
comunicare prin canale multiple la nivel de eveniment international. Aceasta persoana va raspunde de
stabilirea relatiilor cu principalii factori implicati din orasul gazda, in vederea asigurarii realizarii unei
comunicari corecte §i la timp cu spectatorii la EURO 2020.

Responsabilititi principale

Va lucra cu toti factorii implicati principali - din orasul gazda si de la locatie - pentru a asigura prezenta
structurii si fluxurilor de lucru pentru a sustine comunicarea localizata cu privire la turneu prin canalele
UEFA.

Va conduce dezvoltarea de continut localizat pentru spectatori, cooperand cu factorii implicati interni si
externi pentru a asigura transmiterea de mesaje corecte si coerente la EURO 2020.

Va raspunde de CMS pentru aplicatia EURO 2020 in orasul gazda / locatia respectiva, asigurand
furnizarea de informatii corecte inainte de turneu si gestionarea informatiilor dinamice in timpul EURO
2020.

Va optimiza comunicarea prin alte canale externe, asigurand integrarea corespunzatoare cu canalele
UEFA.

Va participa la instruirea si exercitiile de actiune in situatii de urgentd pentru a asigura buna pregatire
pentru turneu.
Va coopera cu specialistul in comunicarea cu spectatorii de la UEFA in functie de necesitati.
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Profilul candidatului de succes
Cerinte esentiale

Fluenta in limba engleza (vorbit si scris) si in limba tarii 1n care se afld locatia
Minimum doi ani de experienta intr-o functie de comunicare pentru evenimente
Intre unu si trei ani de experient in managementul de proiect

Cerinte suplimentare

Cunostinte avansate de MS Office

Experienta in lucrul cu functiile CMS

Abilitati excelente de comunicare verbala si Th scris

Atentie la detalii combinata cu capacitatea de a vedea imaginea de ansamblu

Capacitatea de a planifica activitatile, de a mentine un sistem de arhivare eficient si de a respecta
standardele de calitate si termenele

Abilitati solide organizatorice si de management de proiect

Candidaturile se depun la adresa: cristina.toma@euro2020.com, pana la data 05 lanuarie 2020.

Dosarul de candidatura trebuie s contina: un CV in limba engleza, format EUROPASS, o fotografie

tip pasaport a candidatului, precum si o scrisoare de motivare.




