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Coordonator de protocol locatie LOS HPRO Green Projects

Informatii privind functia

Proiectul UEFA EURO 2020: Productie protocol
Denumirea functiei: Coordonator de protocol locatie
Nivelul ierarhic: Coordonator

Norma intreaga / fractie de norma (%): 100%

Data inceperii: 11/05/2020

Data incheierii: 30/06/2020

Misiunea proiectului

Misiunea proiectului de productie de protocol (HPRO) consta in planificarea, implementarea si
desfasurarea diferitelor programe de protocol si servicii de alimentatie publica la un nivel tnalt de
calitate, conform conceptelor si nivelurilor de servicii convenite.

Misiunea coordonatorului de protocol al locatiei LOS este de a-l asista pe managerul de protocol al
locatiei LOS Tn implementarea programelor de protocol si alimentatie publica pentru UEFA EURO
2020 la locatia sa

Responsabilitati principale

Comunicare si cooperare

Colaboreaza si coopereaza strans cu managerul de protocol al locatiei LOS

Asigura relatia cu omologii relevanti de la UEFA, echipa locatiei LOS si operatorul stadionului
Asigura relatia cu toti tertii Tn vederea unei implementari permanente, consecvente si fara probleme
Responsabilitatile lucratorilor HPRO

Intocmeste documentatia utilizata pentru instruirea furnizorilor, animatoarelor si voluntarilor

Participa la instruirea furnizorilor, animatoarelor si voluntarilor

Monitorizeaza activitatea voluntarilor si raporteaza orice probleme catre managerul de voluntariat
Responsabilitati in timpul evenimentelor

Acorda asistenta managerului de protocol al locatiei LOS Tn gestionarea si implementarea operationala
a programelor de protocol pentru VIP, sponsori si companii la locatie

Acorda asistenta managerului de protocol al locatiei LOS n gestionarea invitatilor la locatie

Acorda asistenta la monitorizarea tuturor livrarilor de protocol si alimentatie publica la locatie

Acorda asistenta pentru rezolvarea tuturor problemelor de protocol legate de invitati in zilele de meci
Asigura functionarea in permanenta a serviciului de alimentatie publica in conformitate cu asteptarile si
respectarea corespunzatoare a regulilor sub supravegherea managerului de protocol al locatiei LOS.
Supravegheaza activitatea cantinei personalului

Administrare

Contribuie la raportare si analiza conform cerintelor UEFA EURO 2020
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Profilul candidatului de succes

Cerinte esentiale

Experienta Tn activitatile de evenimente / protocol in cadrul unor evenimente internationale majore (de
preferinta, in domeniul sportului)

Absolvent de studii superioare

Fluenta in limba engleza (vorbit si scris) si in limba tarii tarii in care se afla locatia

Nivel ridicat de orientare spre activitatea se servicii si identificarea de solutii, spirit de echipa si atentie
la detalii

Abilitati de comunicare excelente

Obisnuit sa lucreze cu furnizorii si factorii implicati externi

Cerinte suplimentare

Cunoasterea oricarei alte limbi este un avantaj.

Candidaturile se depun la adresa: cristina.toma@euro2020.com, pana la data 15 lanuarie 2020.

Dosarul de candidatura trebuie sa contina: un CV in limba engleza, format EUROPASS, o fotografie

tip pasaport a candidatului, precum si o scrisoare de motivare.




